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COLOR CONCEPTO
Si no se acerca a cancelar durante el mes o no cumple el 

acuerdo iniciar proceso prejuridico

Iniciar proceso prejuridico inmediatamente

Iniciar embargo inmediatamente-Si no se acerca a cancelar o no 

cumple acuerdo iniciar proceso de embargo

Realizo acuerdo- tenerlo presente por si es incumplido para 

iniciar procesos

PAGARE COMPROMISO

3224
20/1 TIT INFORMA- COMPROMISO 31/1 CANCELA 506.000 PARA QUEDAR PAZ Y 

SALVO

3607
20/1 TIT NO CONTESTA- APAGADO- SE DEJA MENSAJE DE VOZ - SE ACTIVA EMBARGO 

X MOROSIDAD- COD NO CONTESTA- NUMERO FUERA DE SERVICIO

3363

20/1 TIT NO CONTESTA- DESVIO DE LLAMADA INMEDIATO- COD CONTESTA- SE LE 

INFORMA QUE SE ACTIVARA -E DEBIDO A LA ALTA MOROSIDAD- COD INFORMA QUE 

TIT YA NO VIVE ACA EN EL PAIS

3633 20/1 TIT CONTESTA- SE LE INFORMA QUE ESTA EN-P Y SE ACTIVARA EMBARGO- SE LE 

INDICA QUE PARA GENERAR COMPROMISO DEBE REALIZARLO CON NESTOR

3688 20/1 TIT CONTESTA- COMPROMISO HOY CANCELA

3639
20/1 TIT CONTESTA- ME CUELGA APENAS ESCUCHA MI VOZ- SE VUELVE A LLAMAR 

NO CONTESTA-COD NO CONTESTA- DESVIO DE LLAMADA INMEDIATO

3760 20/1 TIT CONTESTA- COMPROMISO 2 CUOTAS EL 1/2- SE LE INFORMA QUE ESTA EN-P- 

DE NO SER CUMPLIDO SE ACTIVA PROCESO DE -EMBARGO- COD NO CONTESTA

3659 20/1 TIT CONTESTA- COMPROMISO CANCELA 252.000( 2.000 CUOTA ANTERIOR+ 

CUOTA+ MORA) 24/1- DE NO SER CUMPLIDO SE ACTIVA PROCESO-P EL 25/1

3697

20/1 TIT NO CONTESTA- MENSAJE DE VOZ ESTA EN -P Y SE ACTIVARA EMBARGO SI 

DEJA VENCER 4TA CUOTA- COD NO CONTESTA- MENSAJE DE VOZ ESTA EN-P Y SE 

ACTIVARA EMBARGO SI DEJA VENCER 4TA CUOTA

3699

20/1 TIT NO CONTESTA- MENSAJE DE VOZ-P X MOROSIDAD- COD CONTESTA- SE LE 

INFORMA QUE ESTAN EN -P Y SE ACTIVARA-E - COD 2 NO CONTESTA- SE DEJA 

MENSAJE DE VOZ QUE ESTAN EN -P Y SE ACTIVARA EMBARGO

3847
20/1 TIT CONTESTA- INFORMA QUE LA LLAME MAS TARDE- COD CONTESTA- SE LE 

INFORMA QUE SE LE ACTIVO-P X MOROSIDAD 

3843

20/1 SE ENVIA MENSAJE DE TEXTO TIT- INFORMANDO QUE ESTA EN-P Y SE ACTIVARA 

EMBARGO X MOROSIDAD- SE ENVIA MENSAJE D TEXTO COD-INFORMANDO QUE 

ESTA EN-P Y SE ACTIVARA EMBARGO

3875

20/1 TIT NO CONTESTA- SE ENVIA MENSAJE DE TEXTO-INFORMNAOD QUE ESTA EN-P 

Y SE ACTIVARA EMBARGO X MOROSIDAD- COD  CONTESTA- SE DEJA LA RAZON CON 

LA HIJASTRA- SE ENVIA MENSAJE DE TEXTO INFORMANDO QUE ESTA EN-P Y SE 

ACTIVARA EMBARGO X MOROSIDAD

3452 20/1 SE ENVIA MENSAJE TIT-R

3627 20/1 TIT NO CONTESTA- SE DEJA MENSAJE DE VOZ- INFORMANDO QUE SE ACTIVARA-

P X MOROSIDAD- COD NO CONTESTA- DESVIO DE LLAMADA INMEDIATO



3912
20/1 TIT NO CONTESTA- SE DEJA MENSAJE DE VOZ QUE ESTA EN-P Y SE ACTIVARA-E- 

COD CONTESTA- INFORMA QUE TIT LE ROBARON EL CELULAR LA SEMANA PASADA- 

SE LE INFORMA QUE ESTA EN-P Y SE ACTIVARA -E X MOROSIDAD

3758

20/1 TIT NO CONTESTA- COD CONTESTA- INFORMA QUE NO LES HAN PAGADO, 

QUEDARON DE PAGARLES EL 31 TODO EL MES- COMPROMISO 2 CUOTAS EL 1/2-DE 

NO SER CUMPLIDO SE ACTIVA-P

3559
20/1 TIT CONTESTA- INFORMA QUE A MAS TARDAR EL 30/1 CANCELA DE NO SER 

CUMPLIDO SE ACTIVA-P

3510
20/1 TIT NO CONTESTA- SE DEJA MENSAJE DE VOZ ESTA EN-P- COD NO CONTESTA- 

BUZON INMEDIATO- SE DEJA MENSAJE DE VOZ ESTA EN-P

3540 20/1 TIT CONTESTA- COMPROMISO MAÑANA CONSIGNA

3563

20/1 TIT CONTESTA- INFORMA QUE TIENE TRATO CON COD- SE LE INDICA QUE SI NO 

CANCELAN HASTA EL 27/1 SE ACTIVA-P X MOROSIDAD- QUEDO DE INDICARLE A LA 

COD

3882

20/1 TIT CONTESTA- INFORMA QUE NO ES EL QUIEN CANCELA- - SE  LE INFORMA 

QUE ESTA EN -P- COD CONTESTA- SE LE INFORMA QUE ESTA EN-P- INDICA QUE 

CANCELA EL 27/1

3911
20/1 TIT NO CONTESTA- SE DEJA MENSAJE DE VOZ-P Y SE ACTIVARA-E- COD 

CONTESTA- SE LE INFORMA DE LA SITUACION

3781
20/1 TIT NO CONTESTA- SE DEJA MENSAJE DE VOZ- ESTA EN -P- COD CONTESTA- SE 

LE INFORMA DE LA SITUACION

3313 20/1 SE ENVIA MENSAJE TIT-R

3487 20/1 SE ENVIA MENSAJE TIT-R

3632 20/1 SE ENVIA MENSAJE TIT-R

3433
20/1 TIT CONTESTA- ENVIA SOPORTE POR 95.000 SE LE INFORMA QUE LE 

DESCONTARON 12.000 DE COMISION

3644 20/1 SE ENVIA MENSAJE TIT-R

3736 20/1 TIT CONTESTA- COMPROMISO 25/1 CANCELA 

3747

20/1 TIT NO CONTESTA- MENSAJE DE VOZ QUE ESTA EN-P Y SE ACTIVARA-E SI DEJA 

VENCER 3RA CUOTA- COD NO CONTESTA- SE DEJA MENSAJE DE VOZ QUE ESTA EN-P 

Y SE ACTIVARA-E SI DEJA VENCER 3RA CUOTA

3904

20/1 TIT NO CONTESTA- SE DEJA MENSAJE DE VOZ- SE ACTIVA-P X INCUMPLIMIENTO 

Y SE ACTIVARA-E SI DEJA VENCER LA 3RA CUOTA - COD NO CONTESTA- NUMERO 

FUERA DE SERVICIO

3773 20/1 TIT CONTESTA- COMPROMISO CANCELA 1 CUOTA EL 21/1

3910 20/1 TIT CONTESTA- ENVIA SOPORTE POR 223.000, OK RECIBIDO

3375 20/1 SE ENVIA MENSAJE TIT-R

3545 20/1 SE ENVIA MENSAJE TIT-R

3687 20/1 SE ENVIA MENSAJE TIT-R

3814 20/1 SE ENVIA MENSAJE TIT-R

3907 20/1 SE ENVIA MENSAJE TIT-R

3930 20/1 SE ENVIA MENSAJE TIT-R

3868
20/1 SE ENVIA MENSAJE TIT-R- TIT CONTESTA- INFORMA QUE CANCELA EN ESTA 

SEMANA

3967 20/1 SE ENVIA MENSAJE TIT-R

3968 20/1 SE ENVIA MENSAJE TIT-R

3963 20/1 SE ENVIA MENSAJE TIT-R
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